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1. Mensagem da Diretoria 
 
Na ABC Empreendimentos, acreditamos que a forma como fazemos é tão importante 

quanto o que fazemos. Nossa trajetória é construída com base em atitudes éticas, relações 
de confiança e compromisso com a excelência. 

 
Este Código de Conduta e Ética reflete quem somos e como escolhemos atuar. Ele 

orienta nossas decisões e comportamentos, garantindo que colaboradores, gestores, 
parceiros e fornecedores compartilhem do mesmo padrão de integridade e respeito que 
sustenta nossa reputação. 

 
Mais do que um documento, este Código é um guia prático sobre como viver, na 

rotina, os valores que nos fazem crescer de maneira responsável, sustentável e humana. 
 

2. Nossos Valores 
 
 Pioneirismo: Agimos antes, criamos caminhos e buscamos soluções onde 

ainda não existem respostas prontas. 
 
 Coragem: Enfrentamos decisões difíceis com responsabilidade, ética e 

disposição para evoluir. 
 
 Comprometimento: Assumimos responsabilidades até o fim, com 

consistência, qualidade e senso de dono. 
 
 Resiliência: Seguimos firmes diante dos desafios, aprendendo, nos 

adaptando e avançando sempre. 
 
 Franqueza: Nos comunicamos com objetividade, respeito e transparência, 

mesmo quando a conversa é difícil. 
 
 Protagonismo: Somos agentes da nossa própria entrega, agindo com 

autonomia, iniciativa e atitude. 
 
 Foco em Resultado: Direcionamos esforços para gerar valor real, com 

eficiência, prioridade e entrega concreta. 
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3. Propósito e Princípios 
 
Com pioneirismo e alma, construímos ícones que impactam positivamente as 

cidades e  perpetuam legado. 
 
 

4. Relações e Conduta no Trabalho 
 
4.1. Respeito e diversidade: Valorizamos a pluralidade de ideias e pessoas. Não 
toleramos discriminação, assédio, intimidação ou qualquer forma de desrespeito. 
Esperamos atitudes éticas, empáticas e colaborativas no convívio diário. 
 
4.2. Saúde e segurança: A segurança é um compromisso de todos. Devemos seguir as 
normas e zelar por práticas seguras, preservando a integridade física e emocional de todos. 
 
4.3. Uso responsável dos recursos: Os recursos físicos, financeiros e tecnológicos 
devem ser usados com zelo e apenas para fins profissionais. Informações internas são 
confidenciais e não devem ser divulgadas ou utilizadas para benefícios pessoais. 

 
5. Relacionamento com Terceiros 

 
5.1. Fornecedores e parceiros: As relações com fornecedores, prestadores de serviço 
e parceiros devem ser conduzidas com transparência e critérios técnicos, éticos e legais. 
Não é permitido receber vantagens, presentes ou favores que possam influenciar decisões 
de negócio. 

 
5.2. Clientes: Atuamos com empatia, clareza e compromisso. Todas as informações 
oferecidas aos clientes devem ser verdadeiras, completas e alinhadas aos valores da 
empresa. 
 
5.3. Comunidade e meio ambiente: Buscamos contribuir positivamente para o 
entorno das nossas operações e minimizar impactos ambientais, mantendo postura 
responsável e sustentável. 

 
6. Conflito de Interesses 

 
Devemos agir sempre de forma isenta e transparente, evitando situações em que 

interesses pessoais ou familiares interfiram nas decisões profissionais. Em caso de dúvida, 
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é fundamental comunicar o gestor direto ou a área responsável antes de tomar qualquer 
decisão. 

 
As situações de conflito de interesses devem ser tratadas conforme a Política de 

Conflito de Interesses. 
 

7. Cumprimento das Leis e Integridade 
 
Cumprimos integralmente as leis e normas aplicáveis às nossas atividades, 

incluindo: 
 
 Anticorrupção e combate à fraude. 
 Defesa da concorrência. 
 Proteção de dados e privacidade. 
 Relações trabalhistas e direitos humanos. 

 
Não toleramos práticas de corrupção, suborno ou favorecimento indevido, seja em 

relações públicas ou privadas. 
 

8. Sustentabilidade e Responsabilidade Social 
 
A ABC Empreendimentos atua com responsabilidade social e ambiental, 

promovendo práticas que priorizam o desenvolvimento sustentável, o uso consciente de 
recursos e o respeito às pessoas e ao meio ambiente. Acreditamos que prosperar é 
também gerar impacto positivo para a sociedade. 

 
9. Compromisso de Todos 

 
Cada pessoa que representa a ABC Empreendimentos é responsável por aplicar e 

disseminar este Código no dia a dia. Nossas atitudes refletem quem somos — e é com 
ética, credibilidade e excelência que seguimos construindo o futuro da empresa. 

 
10. Declaração de Compromisso 

 
“Declaro que li, compreendi e me comprometo a seguir o Código de Conduta e Ética 

da ABC Empreendimentos, agindo sempre com ética, responsabilidade e alinhamento aos 
valores da empresa.” 
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Este documento integra o Sistema de Governança, Integridade e Compliance da ABC Empreendimentos, 
devendo ser interpretado em conjunto com o Código de Conduta e Ética, a Política de Governança Corporativa 
e as demais políticas corporativas aplicáveis. Em caso de conflito, prevalecerá a norma de maior hierarquia e 
maior especificidade, qual seja: 1 - Política de Governança Corporativa; 2 - Código de Conduta e Ética e 3 - 
Políticas Temáticas (Anticorrupção, Conflito de Interesses, Privacidade, Sustentabilidade). 

 
 
 


